（一）团队要求：
1.带检人员应具备良好的沟通能力、责任心和应急处理能力；

2.年龄在20–45周岁之间，中专及以上学历；

3.身体健康，持有近期健康证明；

4.所有服务人员须无犯罪记录，并提供公安机关出具的无犯罪记录证明（所有到场服务人员都必须提供）；
5.带队负责人具备医疗常识或医院服务经验者优先；

6.招标人有权对拟派人员进行面试审核。
（二）服务内容：
1.秩序维护与分流：依据体检流程及分组安排，在医院与高招办指导下，有序引导学生至各体检单元，维持现场秩序，合理分流，避免拥堵与交叉。
2.流程引导与衔接：熟悉医院体检流程，准确引导学生前往各体检科室（如内科、外科、眼科、放射科等），保障各环节衔接顺畅、所带队伍学生完成所有体检项目。
3.学生安全管理：全程负责学生在院期间安全，防范意外事件（如奔跑、滑倒、走失等），及时制止不当行为（如喧哗、触碰设备）。
4.信息核对与表单向导：协助医院及学校老师核对学生身份，指导填写基本信息，确保体检表格规范、完整、不遗失。
5.突发情况初步处理：对学生体检中出现的身体不适、情绪紧张、纠纷等突发状况进行初步处理与安抚，并及时上报医院负责人及校方老师。
6.沟通协调枢纽：做好医院、学校、学生之间的信息沟通与反馈。
7.工作时间：每日约8小时，具体时间以实际体检安排为准。
（具体服务内容根据现场情况进行调整）

